
Formation
CQP Assistant Médical

Santé

Rigueur
Méthode
Organisation
Mémoire et concentration
Qualités relationnelles (accueil, écoute, disponibilité)

Q u a l i t é s  s o u h a i t é e s

Le CQP Assistant médical répond aux besoins des médecins libéraux,
généralistes ou spécialistes. Ils souhaitent disposer d’assistants qualifiés
pour les seconder dans des actions liées à la préparation et au déroulement
de la consultation. 

O b j e c t i f s

L’Assistant(e) médical(e) exerce son activité en cabinet médical les activités
suivantes sous l’autorité du médecin, généraliste ou spécialiste :

Suivi du parcours de santé du patient 
Accueil et prise en charge administrative des patients
Gestion du risque contaminant et des procédures de sécurité sanitaire
Assistance opérationnelle au praticien

C o m p é t e n c e s  v i s é e s

 Niveau d'entrée
Niveau 4 validé pour : les jeunes sortis de formation initiale, les
demandeurs d’emploi ne possédant pas d’expérience dans le
secteur de la santé, les secrétaires médicales (si certification non
validée avoir une expérience professionnelle de 3 ans comme
secrétaire médicale), les assistants dentaires. Personne en
reconversion

 Type de formation
CQP

 Durée
1 an

 Niveau de sortie
Bac

 Handicap
Toutes nos formations sont accessibles sans limite d’âge aux
personnes en situation de handicap. Pour plus d’informations,
consultez notre page dédiée.

 Type de contrat
Toutes nos formations sont accessibles sous contrat
d’apprentissage, de professionnalisation ou par la VAE

 Diplôme obtenu
CQP - Assistant Médical

 Coût de la formation
Formation gratuite et rémunérée. Contrat par apprentissage ou
contrat de professionnalisation. Prise en charge par l'OPCO de
l'entreprise selon le niveau de prise en charge France
Compétences.

Public visé :

Niveau 4 validé pour : 

jeunes sortis de formation initiale
demandeurs d’emploi ne possédant pas d'expérience dans le secteur de la
santé
secrétaires médicales (si certification non validée avoir une expérience
professionnelle de 3 ans comme secrétaire médicale)
assistant dentaire
personne en reconversion

A d m i s s i o n

La liste exhaustive des information liées au diplôme est accessible sur notre site internet cfa.lemans.sarthe.cci.fr (prérequis, objectifs, durée, modalités et délais d'accès,
tarifs, contacts, méthodes mobilisées, modalités d'évaluation et accessibilité aux personnes en situation de handicap.)
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Partenaires

La formation

BLOC 1 : Suivi du parcours de santé du patient (105h)
• Examens et soins courants en cabinet médical
• Parcours de santé et coordination
• Vaccination et dépistages
• Politiques de santé publique
BLOC 2 : Accueil et prise en charge administrative des patients (112h)
• Création et suivi d’un dossier patient
• Vocabulaire Médical
• Logiciel médical
• Communication avec les patients
• Télémédecine
BLOC 3 : Hygiène et qualité (77h)
• Gestion du risque contaminant
• Identitovigilance et pharmacovigilance
BLOC 4 : Assistance opérationnelle au practicien (77h)
• Réaliser les gestes de d’urgence AFGSU Niveau 1
• Constantes et mesures 
• Gestion des stocks
• Assistance technique au praticien
EVALUATION : 13h

Nos méthodes pédagogiques s’appuient sur le principe de l’alternance avec un
rythme de formation entre le CFA et l’entreprise. Plus proche de la réalité du
monde du travail, l’alternance permet de développer un savoir faire et un savoir
être adaptés au monde de l’entreprise tout en préparant un diplôme ou une
qualification professionnelle.

Au CFA, un formateur référent suit votre parcours. En entreprise, un tuteur
expérimenté est présent pour vous accompagner, vous former au métier et
développer vos compétences professionnelles. Des points de parcours réguliers
entre le CFA et l’entreprise permettent d’assurer un suivi personnalisé tout au
long de la formation.

Locaux et équipements / Salle de cours
Salle informatique
Salle de travaux pratiques
Centre de ressources multimédia

P r o g r a m m e1

M é t h o d e s2

É q u i p e  p é d a g o g i q u e3

L o c a u x  e t  é q u i p e m e n t s4

Evaluations certificatives en fin de blocs de compétences : 
- en épreuves en centre de formation 
- en évaluation par le tuteur en situation (Logiciel professionnel et assistance
technique au praticien)
Le CQP est inscrit au RNCP 36358
Accessibilité à la VAE depuis avril 2022

Et après ?

P o u r s u i t e  d e  f o r m a t i o n6

Les métiers

Assistant(e) médical(e) au sein d’un cabinet médical généraliste ou spécialisé

M é t i e r s  &  e n t r e p r i s e s7

M o d a l i t é s  d ' é v a l u a t i o n  e t  v a l i d a t i o n

d e  l a  f o r m a t i o n

5

La liste exhaustive des information liées au diplôme est accessible sur notre site internet cfa.lemans.sarthe.cci.fr (prérequis, objectifs, durée, modalités et délais d'accès,
tarifs, contacts, méthodes mobilisées, modalités d'évaluation et accessibilité aux personnes en situation de handicap.)
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